
RUS KZ

Уважаемый покупатель! Благодарим Вас за выбор продукции торго-
вой марки IDDIS®. Наша продукция изготавливается из высококаче-
ственных материалов и прослужит Вам не менее 25 лет при соблюде-
нии правил установки и эксплуатации изделия. Продукция торговой 
марки IDDIS® проходит тщательный контроль на всех этапах произ-
водства и имеет все необходимые сертификаты.

ПАСПОРТ ИЗДЕЛИЯ 
Смесители для ванны Twist с управлением 
Push Control*: TWIBLBTi02WA,  TWISBBTi02WA 

БҰЙЫМНЫҢ ТӨЛҚҰЖАТЫ
Twist қол жууға ваннаға арналған қоспалауыш: 
TWIBLBTi02WA,  TWISBBTi02WA

Құрметті тұтынушы! IDDIS® сауда белгісінің өнімін таңдағаныңыз үшін 
Сізге алғыс айтамыз. Біздің өніміміз жоғары сапалы материалдардан 
дайындалады бұйымды орнату және пайдалану ережелерін сақтаған 
кезде Сіз үшін кем дегенде 25 жыл қызмет етеді. IDDIS® сауда 
белгісінің өнімі өндірістің барлық кезеңдерінде мұқият бақылаудан 
өтеді және барлық қажетті сертификаттары бар.

Рис. 1 / 1-сур.* Нажимное управление
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KZRUS RUS

1. Смеситель     1 шт.
2. Эксцентрические переходники   2 шт.
3. Декоративные чашки (отражатели)  2 шт.
4. Уплотнитель с фильтром   2 шт.
5. Ключ для аэратора    1 шт.
6. Паспорт изделия    1 шт.

Комплектность Жиынтықтылығы
1. Араластырғыш     1 дана.
2. Эксцентрикалық ауыстырғыш   2 дана.
3. Декоративтік тегене (тойтарыс)   2 дана.
4. Сүзгіші бар төсемелер    2 дана.
5. Аэратор кілт     1 дана.
6. Бұйымның төлқұжаты    1 дана.

Рис. 2 / 2-сур.
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Инструкция по установке
Для правильной и качественной установки настоятельно рекомен-
дуем воспользоваться услугами квалифицированных специалистов. 
Квалифицированными специалистами являются сотрудники органи-
заций и индивидуальные предприниматели, одним из основных видов 
деятельности которых является оказание услуг по установке, наладке  
и подключению санитарно-технических изделий к системе водоснаб-
жения и водоотведения.
1. Отключите систему холодного и горячего водоснабжения. Ввинти-

те эксцентрические переходники в выходы трубопроводов системы 
водоснабжения, предварительно уплотнив резьбовую часть изо-
ляционным материалом. Подберите положение эксцентрических 
переходников, при котором они совпадут и будут соответствовать 
присоединительному положению смесителя. При этом положение 
смесителя должно быть горизонтальным.

2. Установите на эксцентрические переходники декоративные чашки 
(отражатели) и, используя инструмент с мягкими накладками, при-
соедините корпус смесителя.

3. Подключение смесителя следует производить со снятым (откру-
ченным) аэратором во избежание засорения аэратора при пуске 
воды.

4. Включите систему водоснабжения. Проверьте при закрытом поло-
жении смесителя герметичность всех соединений. При необходи-
мости произведите дополнительную затяжку и герметизацию со-
единений.

5. Откройте подачу холодной и горячей воды на небольшой проме-
жуток времени, после чего закройте подачу воды и установите (за-
крутите) аэратор на место. 

Профилактика и уход за изделием
Во избежание появления на корпусе смесителя пятен необ-
ходимо регулярно очищать его  щадящими моющими сред-
ствами. Не оставляйте надолго моющее средство на поверх-
ности, после применения необходимо тщательно смывать 
средство водой, насухо вытирать мягкой тканью. При уходе за 
смесителем ЗАПРЕЩАЕТСЯ использовать абразивные вещества  
и материалы, а также химические вещества, содержащие высокий 

Орнату жөніндегі нұсқаулық
Дұрыс және сапалы орнату үшін білікті мамандардың қызметін 
пайдалануға кеңес береміз. Білікті мамандар қызметінің негізгі 
түрлерінің бірі болып санитарлық-техникалық бұйымдарды орнату, 
күйлеу және сумен қамту жүйесіне жалғау және суды бұру қызметтерін 
көрсететін ұйымдар мен жеке кәсіпкерлердің қызметкерлері болып 
табылады.
1. Салқын және ыстық сумен қамту жүйесін сөндіріңіз. Бұрандалы 

бөлікті оқшаулау материалымен алдын-ала тығыздау арқылы су-
мен қамту жүйесінің құбыржолдарының шығыңқы жерлеріне 
эксцентрлік өтпеліктерді бұрап кіргізіңіз. Эксцентрлік өтпеліктердің 
олар жалғастырылған араластырғыштың күйіне сәйкес келетін және 
түйісетін күйін таңдап алыңыз. Бұл кезде араластырғыштың күйі 
көлденең болу керек.

2. Жұмсақ бастырмалары бар құралды пайдалана отырып, 
араластырғыштың корпусын жалғау арқылы эксцентрлік 
өтпеліктерге сәнді тостағандарды (бейнелегіштерді) 
орналастырыңыз.

3. Суды ағызған кезде аэратордың бітелуіне жол бермеу үшін, 
араластырғышты қосуды, аэраторы алынып тасталған (бұрап 
алынған) күйде жүргізген жөн.

4. Сумен қамту жүйесін қосыңыз. Араластырғыш жабық болған кезде 
барлық жалғасулардың саңылаусыздығын тексеріңіз. Қажет болса, 
қосылыстардың қосымша тартыңыз және саңылаусыздандырыңыз.

5. Аз уақытқа салқын су мен ыстық судың берілісін ашыңыз, содан 
кейін судың берілісін жабыңыз және аэраторды орнына орнатыңыз 
(бұрап салыңыз).

Бұйымның профилактикасы және оған күтім жасау
Араластырғыштың корпусында дақтардың пайда болуына жол бермеу 
үшін оны үнемі арналған жуғыш құралдармен тазарту қажет. Жуғыш 
затты беткі қабатта ұзақ уақытқа қалдырмаңыз, қолданғаннан кейін 
сумен мұқият жуып тастаңыз. Араластырғышқа күтім жасалған кез-
де абразивтік құралдар мен материалдарды, сондай-ақ құрамындағы 
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процент кислот и щелочи. Во избежание поломки смесителя необхо-
димо исключить возможность замерзания в нем воды.

Область применения
Смесители для ванн предназначены для смешивания и подачи хо-
лодной и горячей (с температурой до 75 °C) воды, поступающей  
из централизованных или местных систем холодного и горячего во-
доснабжения при рабочем давлении от 0,05 до 1,0 МПа.
Внимание: для нормального функционирования смесителей показа-
тель давления воды должен быть равен 0,3 Мпа (разница давления 
горячей и холодной воды +- 10%) Максимальная температура воды 
+75 С.
Рекомендуется установка фильтров грубой очистки воды не более 100 
мкр как для холодной , так и для горячей воды, во избежание засо-
рения картриджей, кран-букс и диверторов мусором из водопровода. 

Транспортировка и хранение
Смесители следует перевозить  любым видом транспорта с предохра-
нением их от попадания атмосферных осадков и механических по-
вреждений в транспортных средствах согласно правилам перевозки 
грузов, действующим на каждом виде транспорта.
Смесители необходимо хранить в сухих закрытых помещениях при 
температуре от -10 до +20 °C и относительной влажности не более 
65% на расстоянии не менее 1 метра от отопительных приборов  
с предохранением от попадания на изделия солнечных лучей. В по-
мещении не рекомендуется хранить химически активные вещества, 
разлагающие пластмассу, лакокрасочные и полимерные покрытия.

Гарантийные обязательства
Данные гарантийные обязательства дают право на бесплатное устра-
нение заводских дефектов изделия в течение гарантийного срока. 
Гарантийный срок и срок службы:
• на смеситель гарантийный срок — 10 лет, срок службы — 25 лет 

(за исключением перечисленных ниже элементов смесителя);

қышқылдар мен сілтінің пайызы жоғары агрессивтік жуғыш заттарды 
пайдалануға ТЫЙЫМ САЛЫНАДЫ. Араластырғыш сынып қалмауы 
үшін, оның ішіндегі судың қатып қалуына жол бермеу қажет.

Қолданылу саласы
Ваннаға арналған қоспалауыш арналған араластырғыштар 0,05-
тен 1,0 МПа-ға дейінгі жұмыс қысымы жағдайында суық және 
ыстық сумен жабдықтаудың орталықтандырылған немесе жергілікті 
жүйелерінен келіп түсетін суық және ыстық суды (75 °C-ге дейінгі 
температурада) араластыру мен беруге арналған.
Назар аударыңыз: араластырғыштың қалыпты қызмет етуі үшін 
судың қысымы 0,3 МПа-ға тең болу керек (ыстық су мен салқын су 
қысымының айырмашылығы ±10%). Судың ең жоғары температура-
сы +75 °С.
Салқын су мен ыстық су үшін 100 мкр-ден аспайтын су тазартқыш 
сүзгілерді орнату ұсынылады.

Тасымалдау және сақтау
Араластырғыштарды көліктің әрбір түрінде қолданылатын жүк та-
сымалдау ережелеріне сәйкес, кез келген түрдегі көлікпен бұйымға 
атмосфералық жауын-шашын мен механикалық зақымдардың түсуін 
болдырмай тасымалдау керек.
Араластырғыштарды құрғақ жабық бөлмелерде –10-нан +20 °C-ге 
дейінгі температурада және 65%-дан аспайтын ылғалдылықта жылы-
ту аспаптарынан кемінде 1 метр қашықтықта бұйымға күн сәулесінің 
түсуін болдырмай сақтау қажет. Бөлмеде химиялық белсенді заттар-
ды, ыдырайтын пластмассаны, лак-бояу және полимерлік жабынды 
сақтауға болмайды.

Кепілдік міндеттемелер
Осы кепілдік міндеттемелер бұйымның зауыттық ақауларын кепілдік 
мерзімі ішінде тегін кетірге құқық береді. 
Кепілдік мерзімі мынадай уақытты құрауды:
• араластырғышқа, кепілдік — 10 жыл, мерзiмi — 25 жыл (төменде 
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• на картридж, кран-буксы, дивертор (переключатель душ/излив), 

гибкую подводку, резиновые уплотнители в неподвижных соедине-
ниях, обратные клапаны гарантийный срок  - 5 лет, срок службы - 5 
лет;

• на резиновые уплотнители на подвижных соединениях - 3 года, 
срок службы - 5 лет.

В случае использования изделия в офисах, предприятиях сферы об-
служивания, общественного питания, здравоохранения и т. п. гаран-
тийный срок составляет 1 год. 
Гарантийный срок исчисляется с даты приобретения товара в рознич-
ной торговой сети при условии соблюдения всех правил установки  
и эксплуатации изделия.
Для подтверждения даты покупки необходимо предъявить кассовый 
и товарный чеки и правильно заполненный настоящий гарантийный 
талон с указанием артикула изделия, даты продажи и с четкой подпи-
сью продавца и/или печатью торгующей организации. При установке, 
сборке и уходе за изделием руководствуйтесь инструкцией по уста-
новке и эксплуатации.
В случае неисправности необходимо обратиться к специалистам, 
производившим установку, для устранения дефектов негарантийного 
характера и только затем — в Сервисный центр. Работы по настройке 
и регулировке изделия входят в обязанности специалиста, осущест-
вляющего монтаж (установку), и не являются поводом для обращения 
в Сервисный центр.
Данные гарантийные обязательства дополняют права потребителей, 
установленные действующим законодательством РФ, и ни в коем 
случае их не ограничивают. Решения о целесообразности выезда 
мастера Сервисной службы на место установки изделия, а также за-
мены и ремонта неисправных узлов или всего изделия принимаются 
Сервисным центром. Заменяемые детали переходят в собственность 
Сервисного центра. Изготовитель оставляет за собой право вносить  
в конструкцию изменения, не ухудшающие технические и эксплуата-
ционные характеристики. 

Гарантия не распространяется:
• на дефекты, возникшие в результате транспортных повреждений 

при перевозке изделия после передачи его покупателю;

аталған араластырғыштарды ескермегенде);
• картриджге, кран-букске, диверторға (душты ауыстырып-қосқыш/

төгу), иілімді өткізгішке, жылжымайтын қосылыстардағы рәзеңке 
тығыздағыштарда, эксцентриктерге, кепілдік — 5 жыл, мерзiмi — 5 
жыл;

• Жылжымалы қосылыстардағы рәзеңке тығыздағыштар — 3 жыл, 
мерзiмi — 5 жыл.

Бұйымды кеңселерде, қызмет көрсету, қоғамдық тамақтану, 
денсаулық сақтау және т.б. салалардағы кәсіпорындарда пайдаланған 
кезде кепілдік мерзімі 1 жыл.
Кепілдік мерзімі орнату және пайдалану ережелерін сақтаған кез-
де тауарды бөлшек сауда желілерінде сатып алған күннен бастап 
есептеледі.
Сатып алу күнін растау үшін кассалық және тауарлық чектерді, сондай-
ақ бұйымның артикулы, сатылған күні және сатушының нақты қолы 
және/немесе сатқан ұйымның мөрі бар және дұрыс толтырылған осы 
кепілдік талонын көрсету қажет. Бұйымды орнатқан, құрастыру және 
күтім жасаған кезде орнату және пайдалану жөніндегі нұсқаулықты 
басшылыққа алыңыз.
Ақаулық пайда болған жағдайда кепілдік сипаты жоқ ақауларды 
жою үшін орнатуды жүргізген мамандарға және содан кейін ғана 
Сервистік орталыққа хабарласу керек. Бұйымды күйлеу және рет-
ке келтіру жөніндегі жұмыстар монтаждауды (орнатуды) жүргізген 
маманның міндеттеріне кіреді және Сервистік орталыққа хабарласу 
үшін себеп болып табылмайды. 
Аталмыш кепілдік міндеттемелері РФ-ң қолданыстағы заңнамасымен 
белгіленген тұтынушылардың құқықтарын толықтырады және еш 
жағдайда оларды шектемейді. Қызмет көрсету шеберінің бұйымды 
орнату орнынан келуінің орындылығы туралы, сондай-ақ ақаулы 
түйіндерді немесе барлық бұйымды алмастыру туралы шешімді 
Сервистік орталық қабылдайды. Алмастырылған бөлшектер Сервистік 
орталықтың меншігіне өтеді. Дайындаушы бұйымның құрылымына, 
оның техникалық және пайдалану сипаттамаларын нашарлатпайтын 
өзгертулер енгізуге құқылы.

Кепілдік таралмайды:
• бұйымды сатып алушыға табыстағаннан кейін тасымалдау кезінде 
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• на дефекты, возникшие в случае неквалифицированной установки 

изделия;

• на не зависящие от производителя причины (перепады давления  
в водопроводной сети, пожар, низкое качество и загрязненность 
воды и т.п.);

• на механические повреждения, следы воздействия химических  
и абразивных веществ, вызванные использованием агрессивных 
моющих средств;

• на несоблюдение требований инструкции по обслуживанию и ухо-
ду;

• в случае использования запчастей другого производителя;

• в случае использования изделия не по назначению;

• в случае эксплуатации изделия при температуре ниже 0 °С;

• на дефекты, вызванные естественным износом изделия и его со-
ставных частей: уплотнителей, сальников, прокладок, декоративных 

зақымдалу нәтижесінде туындаған ақауларға;

• бұйымды біліксіз орнату салдарынан туындаған ақауларға;

• өндірушіге тәуелденбейтін себептерге (су өткізу желісінде 
қысымның ауытқуы, өрт, судың төмен сапасы мен ластануы және 
т.с.с.);

• механикалық зақымдарға, агрессивтік жуғыш заттарды пайдалану 
салдарынан химиялық және абразивтік заттардың әсер ету іздеріне;

• қызмет көрсету және күтім жасау жөніндегі нұсқаулықтың талапта-
рын сақтамаған кезде;

• басқа өндірушінің қосалқы бөлшектерін пайдаланған жағдайда;

• бұйымды тағайындалуы бойынша пайдаланбаған жағдайда;

• бұйым 0 °С-ден төмен температурада пайдаланылған кезде;

• бұйым мен оның қосалқы бөлшектерінің табиғи тозуымен болған 
ақауларға: нығыздағыштардың, тығыздамалардың, төсемелердің, 
сәнді бастырмалардың, аэраторлардың (су қысымы азайған кезде 
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